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農業防災示警推播工具：農災 LINE功能介紹說明 

 

摘要 

國家災害防救科技中心(以下簡稱災防科技中心)於 2019 年起與

農業部農業試驗所(以下簡稱農試所)合作，借鏡災防科技中心建置

LINE 官方帳號的經驗，利用 LINE 通訊軟體開發農業行動化災害示

警資訊推播工具「農災 LINE」。本系統為整合氣象資料與農業災害預

警推播的即時資訊平台，將氣象條件變化及相關農業災害預警資訊即

時傳遞給使用者，協助農民第一手掌握災防資訊，防範並減少災害所

造成的損失。功能包括農作物專區氣象致災臨界訊息燈號推播、農作

物防減災知識圖卡，以及各項常見災害類型之作物災害預警，提供農

業生產天然災害示警訊息接收之參考工具。期望能提升農業災害即時

預警管道、增加獲得災防資訊的便利性，提高農民於農業防災的意

識。(農災 LINE ID：@979awbuj) 
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一、 前言 

災防科技中心成立 LINE 官方帳號，旨在將防災資訊融入民眾的

日常生活中，民眾能夠方便地獲取最新的防災資訊，以及隨時掌握災

害風險，彙整多個防救災單位資料，透過應用程式介面(Application 

Programming Interface, API)供應雨量、溫度、強風等即時觀測資訊予

災防科技中心 LINE 官方帳號，運用 LINE 平台技術整合相關氣象資

訊應用服務，提供在地觀測、全臺觀測與主題觀測資訊，確保防災訊

息不會漏接，有助於提高民眾的防災意識和應變能力，並確保防災資

訊的有效傳播，讓民眾快速掌握在地防災資訊。 

災防科技中心自 2016 年開始與農試所合作，協助提供農業災害

預警資訊給予農試所，再由農試所提供相關農政單位，因應資通訊系

統技術日益發達，促成許多的新技術與服務的延伸應用，包括行動通

訊、穿戴式裝置、雲端服務等。臺灣使用行動通訊已為常態，其中

LINE 行動通訊軟體為大宗使用者之使用偏好，行動通訊軟體主要優

勢就是能提供即時性的資訊傳遞能力，對於災害防救應變作業而言，

能有效的達到災害訊息迅速傳遞的效果。自 2019 年起本研究透過

LINE@服務，參考災防科技中心 LINE 官方帳號提供民眾訂閱在地化

即時示警的建置經驗，將此發展模式應用於農業行動化推播工具產品

研發，結合農試所研發的農作物預警平台系統資訊，建立行動化推播
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工具「農災 LINE」。於 2020 年開始進行雛型模組推廣測試，藉由專

家意見回饋進行功能調整與更新，正式於 2020 年 12月正式上線，目

的建立農試所與農政單位應變期間資訊快速分享的機制，提升農民在

農業預警資訊即時推播管道。如圖 1所示，歡迎加入災防科技中心建

置之官方 LINE與「農災 LINE」，以獲取即時之天氣等資訊。 

 

圖 1 加入 LINE 帳號好友資訊 

                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                       

二、 農業加值應用服務 

「農災 LINE」將氣象條件達至作物臨界值時所發出警戒資訊及

相關訊息即時傳遞，提升農業災害即時預警與防範作為之情資推播蒐

整之工具，包括農業災防訊息推播、農業圖卡，以及針對常見災害進

行作物災害預警，提醒農民進行相對應之防範措施。系統的核心架構

包含資料來源介接模組、氣象資料分析模組、災防資訊推播管理模

組、LINE 官方帳號前端介面、使用者個人化設定模組及系統管理監

控模組等。其中資料來源介接模組負責連接中央氣象署、農業部農試
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所等單位開放資料 API 與共通示警協定 (Common Alerting Protocol,  

CAP)示警訊息，持續獲取最新氣象資料、即時災害資料；氣象資料

分析模組則根據各地區氣象條件變化進行分析，判斷是否達到預設臨

界值。一旦條件達標，災防資訊推播管理模組即自動透過 LINE官方

帳號推播相關農業災害預警訊息給使用者。系統使用對象可分為三大

族群，如圖 2 所示： 

1. 管理者：災防科技中心與農試所為系統管理者，災防科技中心

為技術開發及氣象災害情資的提供，農試所則提供農作物相關

門檻值以及防災圖卡等知識。 

2. 協作者：藉由各區農業改良場的協作，增加作物訂閱項目，以

及相關農作物防災圖卡，以豐富系統資料完整性。 

3. 使用者：主要提供農民或是對於農事作業有興趣的使用者，透

過訂閱作物項目接收示警訊息或是主動查詢相關資訊 

 

圖 2 農災 LINE 使用對象 
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三、 農災 LINE功能說明 

「農災 LINE」主要提供農業即時示警、作物氣象監測、歷史颱

風查詢、農業情資彙整等災前、災中災害作物預警的服務。如圖 3

所示，操作介面採對話式選單模式操作，使用者點選主選單上之功能

圖示後，進入選擇之功能畫面或接收回傳相關之訊息，以簡單操作的

介面，分為「農業防災資訊儀表板」、「訂閱作物示警」、「災防快訊」

三大功能，透過作物訂閱功能，當作物達致災門檻時使用者可接收到

作物的預警訊息，傳送符合使用者關注的訊息。 

 

圖 3 使用情境與介面說明 

四、 訂閱作物 

使用者個人化設定模組讓使用者能訂閱關注之作物種類，依其所

在地區及作物狀況，接收適當之推播訊息。如圖 4 所示，點擊主選

單「訂閱作物」使用者可以選擇要訂閱之行政區及作物品項，提供使

用者僅接收訂閱的地區及作物項目訊息，意旨當訂閱作物項達致災門
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檻條件時系統會傳送符合使用者關注的作物推播燈號訊息，避免使用

者接收過多的資訊。 

 

圖 4「訂閱作物」操作步驟 

透過介接政府公開資料，提供已訂閱項目的預警圖卡訊息和即時

災害推播訊息，提供使用者了解作物受未來天氣影響情形及相關資訊

提醒，作為田區管理預警防範參考： 

1. 作物燈號推播：介接農試所作物專區燈號 API，提供使用者同步接

收「氣象&農業防災」APP 訊息，如圖 5 所示，當天氣已達作物

致災門檻值時，藉以燈號推播提醒使用者作物預警情形。如圖 6

所示，提供未來一週示警燈號提醒使用者訂閱作物項目與地區可

能受影響的災害別(包含高溫害、低溫害、雨害以及強風害)，並同

時介接即時觀測資料供使用者查看當下天氣狀況。如圖 7 所示，

則介接氣象預報資訊，提供使用者同步查看未來一週天氣預報情

形，作為提早掌握天氣狀況參考，以及相對應之防範作為。 
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圖 5 作物燈號推播圖卡警示訊息 

 

圖 6 示警燈號與觀測資訊 

 

圖 7 一週氣象預報資訊 

2. 災害即時訊息：整合「民生示警公開資料平台」CAP之示警資訊，

如圖 8(左)所示，提供使用者被動接收已訂閱地區的即時資訊，包

含颱風、淹水、降雨、雷雨、停班停課、枯旱預警、高溫、低溫

等 8 項災害訊息。如圖 8(右)所示，本系統接收 CAP 示警資訊於
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臺東縣於 2024/04/03 受高溫影響，故訂閱臺東縣之使用者將會收

到高溫示警訊息，以提醒使用者須注意作物高溫情形。 

  

圖 8 災害即時訊息圖卡 

五、 災防快訊 

該功能目的在於提供使用者收到災防相關資訊，如圖 9所示，使

用者可由主選單點擊「災防快訊」主動查詢災害動態相關情資，除了

平時階段查詢防災相關工具資訊外，主要提供使用者在應變階段被動

接收管理者從後台推送之災害動態等資訊，提升使用者災中追蹤災害

動態情形。 
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圖 9 「災防快訊」操作步驟與結果呈現 

六、 農業防災資訊儀表板 

除被動接收示警燈號、即時預警外，本系統亦建置農業災防資訊

表，匯集各種災害種類及防災圖卡，使用者可透過「農災 LINE」查

詢相關資訊。如圖 10 所示，主選單點擊「農業防災資訊儀表板」後，

以彈出網頁之方式呈現，提供使用者主動查詢自己關注的作物訊息，

分為農業氣象、防災圖卡、歷史颱風以及我的最愛等四大頁籤功能，

說明如下： 

 

圖 10 「農業防災資訊儀表板」操作步驟與結果呈現 
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1. 農業氣象：如圖 11 所示，使用者透過選擇行政區及所屬之作物

後，系統介接農試所、中央氣象署所提供之 API，以及歷史趨勢統

計研發成果，並整合呈現於畫面中，包含：示警燈號（低溫害、

高溫害、雨害、強風害）、氣溫資訊（均溫、高溫、低溫）、雨量

資訊（無降雨天數、過去三天累積雨量）、未來三旬歷史趨勢統計

（降雨天數、累積日雨量）及一週氣象預報與降雨機率。 

 

圖 11 「農業氣象」查詢結果畫面 

2. 防災圖卡：如圖 12所示，使用者透過選擇作物大項、作物品項及

災害別，系統依前述條件自動顯示對應之防災圖卡，此功能整合

農試所各種作物防災措施圖卡資訊，供使用者查詢作物相關之災

害預防措施參考資訊。 
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圖 12 「防災圖卡」查詢結果畫面 

3. 歷史颱風：如圖 13所示，使用者選擇颱風路徑、年度及颱風名稱

後，系統依前述條件自動顯示對應之颱風資訊圖卡，整合中央氣

象署以及災防科技中心加值繪製之農業部農糧署損失等資料，包

含累積雨量圖、颱風路徑圖、縣市損失金額分佈圖等三項查詢結

果，目的為提供使用者於颱風階段查詢相似颱風路徑的受損情形。 

 

圖 13 「歷史颱風」查詢結果畫面 
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4. 我的最愛：如圖 14所示，提供使用者將常查詢條件加入「我的最

愛」，日後可直接進入「我的最愛」功能中直接點選查詢。 

 

圖 14 加入「我的最愛」結果畫面 

七、 自訂訂閱點位 

2023 年本系統新增「自訂訂閱點位功能」，如圖 15 所示，可於

後台新增作物點位顯示於前端介面，功能目的在於增加示警範圍，提

升使用廣度，擬解決現有專區數目下有限使用者所造成之推廣瓶頸。

提供使用者除了農作物專區 API的點位之外，也可藉由系統後台新增

點位與設定門檻值的功能，提供農試所或農政相關單位提供點位需求

來建立轄區內亦須關注的作物項目，取得農作物未來一週預警提醒與

觀測資訊參考。 
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圖 15 新增之訂閱項目查詢展示 

八、 結論 

依據農作物的氣象條件致災相關之資訊，針對常見災害進行作物

災害預警以及查詢服務，利用 LINE 工具作為強化防災資訊的應用及

推播，讓農民在平時或是面對天然災害時，能因應各種災害迅速的調

適應變，減少作物損失情形，提升農民自主防災的能力。本系統預期

提升農業災害即時預警能力、改善農民獲取災防資訊的便利性，提高

農業防災意識，為維護農產收益貢獻一份心力。 
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